
แบบแจ้งเกี่ยวกับขอ้มูลสว่นบคุคล (Privacy Notice) 
ส ำหรับลูกค้ำและผู้สนใจในสนิค้ำและ/หรือบริกำรในกลุ่มบริษัท บริษัท ทัช พร็อพเพอรต์ี ้จ ำกัด 

 

บริษัท ทชั พร็อพเพอรต์ี ้จ ำกัด ซึ่งเป็นบริษัทในเครือของบริษัท พลสั พร็อพเพอรต์ี ้จ ำกัด ซึ่งจะเก็บ รวบรวม ใช ้

เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลในนำม ของบริษัท พลสั พร็อพเพอรต์ี ้จ ำกัด (ซึ่งต่อไปนีเ้รียกว่ำ “เรำ”) ใหค้วำมส ำคญัเป็นอย่ำง

ยิ่งกับกำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคลของลูกคำ้ และผูส้นใจในสินคำ้และบริกำร (ซึ่งรวมเรียกว่ำ “ท่ำน”) และเพื่อใหท้่ำน

มั่นใจไดว้่ำเรำจะใหค้วำมคุม้ครองและปฏิบตัิต่อขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนโดยสอดคลอ้งกบักฎหมำยว่ำดว้ยกำรคุม้ครอง

ข้อมูลส่วนบุคคล เรำจึงไดก้ ำหนดแบบแจง้เก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนีข้ึน้ เพื่อแจ้งให้ผู้ที่เก่ียวข้องทุกท่ำนทรำบ

รำยละเอียดกำรด ำเนินกำรกับข้อมูลส่วนบุคคลไม่ว่ำจะเป็นกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผย (รวมเรียกว่ำ “กำร

ประมวลผล”) ซึ่งอำจเกิดขึน้ ตลอดจนแจง้ใหท้่ำนทรำบถึงสิทธิในขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำน และช่องทำงกำรติดต่อเรำ   

1.ประเภทบุคคลทีเ่รำเก็บรวบรวมข้อมูลขอ้มูลสว่นบคุคล 

ภำยใตแ้บบแจง้เก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้เรำ เก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของบคุคลดงัต่อไปนี ้

1.1 ลกูคำ้ หมำยถึง บคุคล ที่ซือ้สินคำ้ และ/หรือรบับรกิำรจำก เรำ (“บคุคล” ใหห้มำยควำมรวมถึงบคุคลธรรมดำที่มี

ควำมเก่ียวข้อง หรือเป็นตัวแทนของนิติบุคคลที่เป็นลูกคำ้ และบุคคลที่มีข้อมูลส่วนบุคคลปรำกฏในเอกสำรต่ำง ๆ ที่

เก่ียวขอ้งในกำรท ำธุรกรรมกบั เรำ) เช่น ลกูคำ้ที่แต่งตัง้เรำเป็นตวัแทนนำยหนำ้อสงัหำรมิทรพัย ์ลกูบำ้นในโครงกำรหมู่บำ้น 

และ/หรืออำคำรชดุที่เรำเป็นผูบ้รหิำรโครงกำร เป็นตน้ 

1.2 ผูส้นใจ หมำยถึง ผูท้ี่สนใจ และ ผูอ้ำจจะสนใจในสินคำ้ และ/หรือบริกำร ของเรำ เช่น บุคคลที่ใหข้อ้มูลผ่ำน

พนกังำนขำยหนำ้โครงกำรใดๆ ของเรำ กำรลงทะเบียนตำมจดุจดักิจกรรมต่ำงๆ บุคคลที่เขำ้หรือแจง้ขอ้มลูผ่ำน ฟอรม์รบั

ข่ำวสำร, ฟอรม์สมคัรสมำชิก, ฟอรม์ลงทะเบียนสนใจโครงกำร, ฟอรม์ลงทะเบียนสนใจโลเคชั่น หรือฟอรม์ลงทะเบียนสนใจ

โปรโมชั่น ตลอดไปจนถึง ผูท้ี่อยู่ในขัน้ตอนกำรพิจำรณำอนมุตัิค  ำขอซือ้สินคำ้และ/หรือใชบ้รกิำร เป็นตน้ 

2.วัตถุประสงคใ์นกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลสว่นบุคคล   

2.1 โดยทั่วไปแลว้ ไม่ว่ำท่ำนจะเป็นลกูคำ้ หรือ ผูส้นใจในสินคำ้และ/หรือบรกิำร เรำ อำจด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มลู

ของท่ำน เพื่อวตัถปุระสงคต์่ำง ๆ ดงัต่อไปนี ้  

ข้อ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

1. เพื่อกำรติดต่อประสำนงำนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจของ เรำ ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 



ข้อ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

2. เพื่อกำรเก็บและใชข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่ำน อำทิ ชื่อ-นำมสกลุ 

ต ำแหน่ง หนว่ยงำน และภำพถำ่ย-ภำพเคลื่อนไหวที่เก่ียวกบักำร

ด ำเนินงำนและกิจกรรมของเรำ เพื่อกำรเผยแพรป่ระชำสมัพนัธผ่์ำน

ช่องทำงตำ่ง ๆ เช่น อีเมลภำยในของเรำ และบรษิัทในกลุม่ เว็บไซต์

ของเรำ Facebook LINE YouTube หรือส่ือออนไลนอ์ื่น ๆ ของ เรำ 

หรือส่ืออื่น ๆ เช่น โทรทศัน ์ส่ิงพิมพ ์เป็นตน้  

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

ควำมยินยอม 

(Consent) 

3. เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูในกำรสมคัรเขำ้ใชร้ะบบอิเล็กทรอนกิส ์หรือกำรเปิด

สิทธิกำรเขำ้ถึงหรือใชง้ำนอินเตอรเ์น็ตหรือระบบอิเล็กทรอนิกสต์ำ่ง ๆ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

 

กำรปฏิบตัิตำมสญัญำ 

(Contractual Basis)  

4. เพื่อด ำเนินกำรวำงแผน กำรรำยงำน และกำรคำดกำรณท์ำงธุรกจิ 

กำรบรหิำรควำมเส่ียง กำรก ำกบักำรตรวจสอบ รวมถงึกำรตรวจสอบ

ภำยในของส ำนกัตรวจสอบภำยใน และกำรบรหิำรจดักำรภำยใน

องคก์ร รวมถึงเพื่อใชป้ระโยชนใ์นกำรด ำเนินงำนภำยใน เรำ ที่

เก่ียวขอ้งกบักำรเบิกจำ่ยเงินของหน่วยงำนบญัชกีำรเงิน เรำ   

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

5. เพื่อเป็นขอ้มลูในกำรด ำเนินกำรเก่ียวกบั Know Your Customer 

และ/หรือ Due Diligence ที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินงำนของ เรำ 

รวมถงึกำรตรวจสอบสถำนะกจิกำร หรือกำรตรวจสอบประวตัิ

รูปแบบอื่น ๆ เพื่อกำรประเมินควำมเหมำะสม หรือกำรพิจำรณำ

ควำมเส่ียง ก่อนกำรตดัสินใจเขำ้ท ำธุรกรรมตำ่ง ๆ รว่มกนั กำรพิสจูน์

และกำรยืนยนัตวัตน และหรือกำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบอ ำนำจ

และกำรรบัมอบอ ำนำจในกำรลงนำมขอ้ตกลงหรือสญัญำใด ๆ กบั 

เรำ  

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย  

(Legal Obligation) 

6. เพื่อกำรด ำเนินกำรเก่ียวกบักำรโอนสิทธิ หนำ้ที่ และผลประโยชนใ์ด 

ๆ เช่น กำรควบรวมกจิกำร กำรแยก หรือ กำรโอนกิจกำร หรือซึ่งได้

กระท ำโดยชอบดว้ยกฎหมำย 

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย  

(Legal Obligation) 



ข้อ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

7. เพื่อเป็นฐำนขอ้มลูผูม้ีส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ของ เรำ และ/

หรือใชข้อ้มลูเพื่อกำรบรหิำรควำมสมัพนัธ ์หรือกำรตดิต่อ

ประสำนงำนตำ่ง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบั เรำรวมถึงกำรส ำรวจควำมคิดเห็น 

เพื่อน ำมำวเิครำะหแ์ละปรบัปรุงกำรด ำเนินงำนของ เรำ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

8. เพื่อกำรเปิดเผยขอ้มลูที่จ  ำเป็นเพื่อกำรปฏิบตัิตำมเกณฑก์ำรประเมิน

ต่ำง ๆ ที่ เรำ เขำ้รว่ม     

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

9. เพื่อกำรสืบสวน สอบสวนเรื่องรอ้งเรียนภำยในองคก์ร กำรป้องกนั

กำรทจุรติ หรือกำรด ำเนินกระบวนกำรทำงกฎหมำยอื่นใด รวมทัง้

กำรตรวจสอบและจดักำรขอ้รอ้งเรียนและขอ้กล่ำวหำที่เก่ียวกบักำร

ด ำเนินกำรของ เรำ หรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งใหเ้กิดควำมโปรง่ใสและ ควำม

ยตุิธรรมกบัทกุฝ่ำย 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

 

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 

10. เพื่อรบัสมคัร หรือพิจำรณำใหเ้ขำ้รว่มโครงกำรหรือกิจกรรมตำ่ง ๆ 

ของ เรำ เช่น กำรศกึษำดงูำน กำรเยี่ยมชมกจิกำร กำรรบับรจิำค งำน

สมัมนำ โครงกำรอบรมหรือโครงกำรอื่น ๆ ของ เรำ หรือที่ เรำ 

ด ำเนินกำรรว่มกบับคุคลภำยนอกหรือหน่วยงำนรำชกำร เป็นตน้ 

รวมถงึกำรด ำเนินกำรใด ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักำรเขำ้รว่มกจิกรรม เช่น 

กำรตอบค ำถำมลุน้รำงวลั กำรจดัส่งของรำงวลั ตลอดจนกำร

ประเมินผล กำรวเิครำะหแ์ละปรบัปรุงกำรด ำเนินโครงกำรหรือ

กิจกรรม 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

 

กำรปฏิบตัิตำมสญัญำ 

(Contractual Basis)  

11. เพื่อกำรรกัษำควำมปลอดภยัภำยในบรเิวณอำคำร สถำนท่ี และ

โครงกำรที่เรำดแูล รวมถึงกำรเกบ็ขอ้มลูส่วนบคุคล และ/หรือกำร

แลกบตัรก่อนเขำ้บรเิวณพืน้ท่ีดงักล่ำว  

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

12. เพื่อกำรก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย กำรมอบอ ำนำจและกำรรบั

มอบอ ำนำจ กำรปฏิบตัติำมหรือกำรใชสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย 

หรือกำรยกขึน้ต่อสูสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย กำรด ำเนินคดีตำ่ง ๆ 

ตลอดจนกำรด ำเนินกำรเพื่อบงัคบัคดีตำมกฎหมำย 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

 



ข้อ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 

13. เพื่อกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย หรือกำรปฏิบตัิตำมหมำยศำล หนงัสือ 

หรือค ำสั่งของหน่วยงำน องคก์รอิสระ หรือเจำ้พนกังำนท่ีมีหนำ้ที่และ

อ ำนำจตำมกฎหมำย เช่น กำรปฏิบตัิตำมหมำยเรียก หมำยอำยดั 

ค ำสั่งของศำล เจำ้หนำ้ที่ต  ำรวจ อยักำร หน่วยงำนรำชกำร  รวมถงึ

กำรรำยงำนหรือเปิดเผยขอ้มลูตอ่ผูถื้อหุน้ หน่วยงำนรำชกำร หรือ

องคก์รอิสระ เช่น กรมสรรพำกร กรมที่ดิน ส ำนกังำนคณะกรรมกำร

ป้องกนัและปรำบปรำมกำรทจุรติแห่งชำติ เป็นตน้ ทัง้นี ้เพื่อปฏิบตัิ

ตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง  

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 

14. เพื่อกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยเก่ียวกบัประโยชนส์ำธำรณะดำ้นกำร

สำธำรณสขุ เช่น กำรป้องกนัดำ้นสขุภำพจำกโรคติดต่ออนัตรำยหรือ

โรคระบำดที่อำจติดต่อหรือแพรเ่ขำ้มำในรำชอำณำจกัร 

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 

15. เพื่อกำรบรหิำรจดักำรดำ้นสขุอนำมยัและควำมปลอดภยัของท่ำน กำรป้องกนัหรือระงบัอนัตรำยต่อชีวิต 

รำ่งกำย หรือสขุภำพบคุคล 

(Vital Interests) 

16. เมื่อท่ำนเขำ้ใชง้ำนส่ือสงัคมออนไลนข์องเรำ เช่น Facebook LINE 

YouTube และส่ือออนไลนอ์ื่น ๆ เรำ อำจเก็บรวบรวม ใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำน เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

1. เพื่อวดัผลกำรปฏิบตัิงำน และกำรวิเครำะหก์ำรส ำรวจตลำด

และกลยทุธท์ำงกำรตลำด รวมทัง้เพื่อด ำเนินกำรวำงแผน 

กำรรำยงำน และกำรคำดกำรณท์ำงธุรกจิ 

2. เพื่อส ำรวจควำมคิดเห็น วิเครำะห ์วิจยั และพฒันำผลิตภณัฑ์

และบรกิำร รวมถงึกจิกรรม ของ เรำ ใหเ้หมำะสมกบัควำม

ตอ้งกำรของทำ่น และเพื่อกำรพฒันำกำรส่ือสำร

ประชำสมัพนัธ ์ใหต้รงกบัควำมตอ้งกำรของท่ำน 

3. เพื่อกำรบรหิำรควำมเส่ียง กำรก ำกบักำรตรวจสอบ รวมถงึ

เพื่อกำรตรวจสอบภำยในของส ำนกัตรวจสอบภำยใน และ

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

 

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 



ข้อ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

กำรบรหิำรจดักำรภำยในองคก์ร เช่น เพื่อตรวจสอบและ

ป้องกนักำรทจุรติ เป็นตน้ 

4. เพื่อกำรติดต่อขอขอ้มลูเพิ่มเตมิ กำรตรวจสอบขอ้รอ้งเรียน 

กำรจดักำรขอ้รอ้งเรียน  กำรจดัเก็บเป็นบนัทึกผลกำร

ด ำเนินกำร กำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรภำยในของ เรำ 

5. เพื่อกำรคดัเลือกบคุคลเขำ้รว่มกจิกรรม กำรตอบค ำถำมผ่ำน

ช่องทำงออนไลน ์กำรประกำศผลกิจกรรม กำรแจกของ

รำงวลัใหแ้ก่ผูเ้ขำ้รว่มกิจกรรมตำมเงื่อนไขที่ เรำ ก ำหนด 

รวมทัง้กำรจดัเก็บเป็นฐำนขอ้มลูประวตัิผูเ้ขำ้รว่มกิจกรรมกบั 

เรำ  

6. เพื่อกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย กำรสืบสวน สอบสวน ตำม

กระบวนกำรทำงกฎหมำยและกฎระเบียบอื่นใด และเพื่อ

รำยงำนหรือเปิดเผยขอ้มลูต่อหนว่ยงำนรำชกำรหรือองคก์ร

อื่นใดซึง่อำศยัอ ำนำจตำมกฎหมำย หรือค ำสั่งศำล รวมทัง้

เพื่อกำรก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย กำรปฏิบตัติำมหรือ

กำรใชสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึน้ต่อสูสิ้ทธิ

เรียกรอ้งตำมกฎหมำย 

17. เพื่อวดัผลกำรปฏิบตัิงำน และกำรวิเครำะหก์ำรส ำรวจตลำดและกล

ยทุธท์ำงกำรตลำด รวมทัง้เพื่อด ำเนินกำรวำงแผน กำรรำยงำน และ

กำรคำดกำรณท์ำงธุรกิจ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

18. เพื่อวิเครำะห ์วิจยั พฒันำผลิตภณัฑ ์บรกิำร และกิจกรรมต่ำง ๆ ของ 

เรำ ใหด้ยีิ่งขึน้หรือเหมำะสมกบัควำมตอ้งกำรของท่ำน รวมถึงกำร

เก็บขอ้มลูกำรใชง้ำนเว็บไซตข์อง เรำ เพื่อวเิครำะหก์ำรใชง้ำนของ

ผูใ้ชเ้ว็บไซตส์ ำหรบักำรพฒันำเวบ็ไซตแ์ละกลยทุธก์ำรส่ือสำรของ เรำ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

19. เพื่อวตัถปุระสงคอ์ื่นท่ีไดแ้จง้ขณะเก็บขอ้มลูส่วนบคุคลของทำ่น และ/

หรือวตัถปุระสงคอ์ื่นใดอนัจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

 



นอกจำกวตัถปุระสงคด์งักล่ำวขำ้งตน้ เรำ อำจท ำกำรประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนเพิ่มเติม ในกรณีต่ำง 

ๆ ดงัต่อไปนี ้ 

2.2 ในกรณีที่ท่ำนเป็น ผู้สนใจในสินค้ำและ/หรือบริกำร เรำ อำจด ำเนินกำรประมวลผลข้อมูลของท่ำนเพื่อ

วตัถปุระสงคต์่ำง ๆ เพิ่มเติมดงันี ้

ข้อ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

1. เพื่อกำรพิจำรณำอนมุตัคิ  ำขอซือ้สินคำ้และ/หรือใชบ้รกิำร รวมถึง

กระบวนกำรตรวจสอบยืนยนัตวัตน กำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบ

อ ำนำจและกำรรบัมอบอ ำนำจ กำรพิจำรณำควำมเส่ียงในกำรเขำ้ท ำ

ธุรกรรมที่เก่ียวขอ้ง และกำรด ำเนนิกำรตำมกระบวนกำรภำยในต่ำง ๆ 

ของ เรำ เพื่อกำรท ำสญัญำ กำรปฏิบตัิงำนตำมสญัญำ กำรส่งสนิคำ้ 

กำรใหบ้รกิำร รวมไปถงึกำรติดตอ่ประสำนงำน กำรเรียกเก็บค่ำใชจ้่ำย 

กำรจดัส่งเอกสำรที่เก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 

กำรปฏิบตัิตำมสญัญำ 

(Contractual Basis)  

 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

2. เพื่อประโยชนใ์นกำรประเมิน ปรบัปรุง และพฒันำสินคำ้ กำรใหบ้รกิำร 

และรำยกำรส่งเสรมิกำรขำยตำ่ง ๆ ของ เรำ รวมถึงเพื่อส ำรวจควำมพึง

พอใจเก่ียวกบัสินคำ้และบรกิำรของ เรำ เพื่อใหเ้หมำะสมและตรงตำม

ควำมตอ้งกำรของท่ำน 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

3. เพื่อใชเ้ป็นขอ้มลูและเอกสำรประกอบกำรด ำเนินงำนใด ๆ กบัธนำคำร 

สถำบนักำรเงิน กรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้ กรมสรรพำกร กรม

สรรพสำมิต ตลำดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย ส ำนกังำน

คณะกรรมกำรก ำกบัหลกัทรพัยแ์ละตลำดหลกัทรพัย ์และหน่วยงำน

ภำยนอกอื่น ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 

4. เพื่อวดัผลกำรปฏิบตัิงำน และกำรวิเครำะหก์ำรส ำรวจตลำดและกล

ยทุธท์ำงกำรตลำด รวมทัง้เพื่อด ำเนินกำรวำงแผน กำรรำยงำน และ

กำรคำดกำรณท์ำงธุรกิจ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

5. เพื่อวิเครำะห ์วิจยั พฒันำผลิตภณัฑ ์บรกิำร และกิจกรรมต่ำง ๆ ของ 

เรำ ใหด้ยีิ่งขึน้หรือเหมำะสมกบัควำมตอ้งกำรของท่ำน รวมถึงกำรเก็บ

ขอ้มลูกำรใชง้ำนเว็บไซตข์อง เรำ เพื่อวิเครำะหก์ำรใชง้ำนของผูใ้ช้

เว็บไซตส์ ำหรบักำรพฒันำเว็บไซตแ์ละกลยทุธก์ำรส่ือสำรของ เรำ 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 



ข้อ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

6. ในกรณีที่ท่ำนแจง้ขอ้มลูผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อเรำ  หรือแจง้ค ำขอต่ำง 

ๆ เช่น ขอรบัขอ้มลูข่ำวสำรเก่ียวกบัสินคำ้และบรกิำรจำกเรำ เป็นตน้ 

เรำอำจประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำน เพื่อกำรตดิต่อสอบถำม

เพิ่มเติมเก่ียวกบัค ำขอ หรือขอ้รอ้งเรียน หรือขอ้มลูที่ท่ำนไดแ้จง้ไวก้บั

เรำ รวมถึงกำรพิจำรณำด ำเนินกำรตำมค ำขอ กำรตดิต่อส่งขอ้มลู กำร

ออกใบเสรจ็ (กรณีมคี่ำธรรมเนียมหรือค่ำใชจ้ำ่ยในกำรส ำเนำขอ้มลู

หรือส่งเอกสำร) กำรตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ กำรจดัเก็บเป็นบนัทึกเพื่อ

ติดตำมผลกำรด ำเนินกำร และเป็นขอ้มลูเพื่อกำรบรหิำรควำมเส่ียง 

กำรก ำกบักำรตรวจสอบ รวมถงึเพื่อกำรตรวจสอบภำยในของส ำนกั

ตรวจสอบภำยใน และกำรบรหิำรจดักำรภำยในองคก์ร  

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

 

2.3 ในกรณีที่ทำ่นเป็น ลกูคำ้ เรำ อำจด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มลูของท่ำนเพื่อวตัถปุระสงคต์ำ่ง ๆ เพิ่มเตมิดงันี ้

 

ข้อ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

1. เพื่อด ำเนินงำนและ/หรือใหบ้รกิำรกบัที่เก่ียวขอ้งกบักำรด ำเนินธุรกิจ

ของเรำตำมสญัญำ อำทิ กำรใหบ้รกิำรกบัลกูบำ้นในกำรบรหิำรงำน

ดำ้นนิติบคุคลในโครงกำรท่ีอยู่อำศยั กำรใหบ้รกิำรกบัผูเ้ชำ่ในโครงกำร

ศนูยก์ำรคำ้ และ/หรืออำคำรส ำนกังำน  กำรใหบ้รกิำรตวัแทนนำยหนำ้

กบัเจำ้ของทรพัยสิ์น กำรปฏิบตัิตำมระเบยีบ ขอ้บงัคบัของอำคำร กำร

จดัประชมุใหญ่นิติบคุคลอำคำรชดุ/หมู่บำ้น เป็นตน้ 

กำรปฏิบตัิตำมสญัญำ 

(Contractual Basis)  

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย 

(Legal Obligation) 

2. เพื่อกำรพิจำรณำ กำรจดัท ำ กำรลงนำมในสญัญำ หรือขอ้ตกลงตำ่ง ๆ 

ที่เก่ียวขอ้ง รวมถงึกำรบรหิำรสญัญำหรือขอ้ตกลงดงักล่ำว   

กำรปฏิบตัิตำมสญัญำ 

(Contractual Basis) 

3. เพื่อจดักำรควำมสมัพนัธก์บัลกูบำ้น ส ำหรบักำรบรหิำรงำนนิติบคุคล

อำคำรชดุ และ/หรือหมู่บำ้นจดัสรร และ/หรืออำคำรส ำนกังำน และ/

หรือ งำนอื่นใด ตำมสญัญำวำ่จำ้ง อำทิ กำรสรำ้งบญัชกีำรใชง้ำนกบั

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 



ข้อ วัตถุประสงค ์ ฐำนทำงกฎหมำย 

ลกูบำ้นใน application เพื่อติดตอ่ส่ือสำร หรือส่งข่ำวสำรทำงกำร

ตลำด โดยลกูบำ้นสำมำรถยกเลิกกำรรบัขอ้มลูกำรตลำดไดต้ลอดเวลำ 

กำรปฏิบตัิตำมสญัญำ 

(Contractual Basis) 

4. เพื่อบรหิำรงำนดำ้นควำมปลอดภยัใหก้บัลกูบำ้น อำคำรสถำนท่ี 

รวมถงึกำรใชเ้ทคโนโลยีในกำรบรหิำรงำนดำ้นควำมปลอดภยั โดยมี

กำรประเมินควำมเส่ียงที่เหมำะสมไม่ใหรุ้กล ำ้สิทธิและ เสรีภำพของ

เจำ้ของขอ้มลูส่วนบคุคล เช่น กลอ้งวงจรปิด CCTV ระบบกำรเก็บและ

สแกนอตัลกัษณ ์(Biometrics) ระบบสแกนป้ำยทะเบียนรถยนต ์และ/

หรือ ระบบเทคโนโลยีอื่นใดอนัอำจถกูตดิตัง้และใชใ้นอนำคต 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

ควำมยินยอม  

(Consent) 

5. เพื่อประโยชนใ์นกำรประเมิน ปรบัปรุง และพฒันำสินคำ้ กำรใหบ้รกิำร 

และรำยกำรส่งเสรมิกำรขำยตำ่ง ๆ ของ เรำ รวมถึงเพื่อส ำรวจควำมพึง

พอใจเก่ียวกบัสินคำ้และบรกิำรของ เรำ เพื่อใหเ้หมำะสมและตรงตำม

ควำมตอ้งกำรของท่ำน 

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย  

(Legitimate Interests) 

6. กำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรภำยในตำ่ง ๆ ของเรำ เพื่อกำรท ำ

สญัญำ กำรปฏิบตัิงำนตำมสญัญำ กำรส่งสินคำ้ กำรใหบ้รกิำร รวมไป

ถึงกำรติดต่อประสำนงำน กำรเรยีกเก็บค่ำใชจ้่ำย กำรจดัส่งเอกสำรท่ี

เก่ียวขอ้ง เป็นตน้ 

กำรปฏิบตัิตำมสญัญำ 

(Contractual Basis)  

ควำมจ ำเป็นเพื่อประโยชนโ์ดยชอบดว้ย

กฎหมำย 

(Legitimate Interests) 

 

ในกรณีที่ขอ้มลูส่วนบคุคลที่ เรำ เก็บรวบรวมเพื่อวตัถปุระสงคข์ำ้งตน้เป็นขอ้มลูที่จ  ำเป็นในกำรปฏิบตัิตำม

สญัญำหรือกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยต่ำง ๆ ที่ใชบ้งัคบั หำกทำ่นไม่ใหข้อ้มลูส่วนบคุคลที่จ ำเป็นดงักล่ำว เรำ อำจไม่สำมำรถ

พิจำรณำเขำ้ท ำธุรกรรม หรือบรหิำรจดักำรตำมสญัญำกบัท่ำนได ้(ตำมแตก่รณี) 

นอกจำกนี ้ในกรณีที่ทำ่นไดใ้หข้อ้มลูของบคุคลอื่นแก่เรำ ทำ่นจะตอ้งรบัผิดชอบในกำรแจง้ใหบ้คุคลเหล่ำนัน้

ทรำบถึงแบบแจง้เก่ียวกบัขอ้มลูส่วนบคุคลฉบบันี ้และ/หรือด ำเนนิกำรขอควำมยินยอม (หำกจ ำเป็น) 

 

3.ข้อมูลสว่นบุคคลทีมี่กำรเก็บรวบรวม  

โดยทั่วไปแลว้ ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำน เรำจะเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบุคคลโดยกำรขอหรือ

สอบถำมขอ้มลูเหล่ำนัน้จำกท่ำนเองโดยตรง อย่ำงไรก็ตำม ในบำงกรณีเรำอำจมีกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูของท่ำนจำกแหล่ง

อื่น เช่น บริษัทตน้สงักดัของท่ำน พนกังำน เลขำนุกำรหรือผูป้ระสำนงำนแทนของท่ำน นิติบุคคลหมู่บำ้น นิติบุคคลอำคำร



ชดุ  หน่วยงำนรำชกำรหรือหน่วยงำนของรฐั หรือแหล่งขอ้มลูอื่น ๆ ซึ่งเปิดเผยสำธำรณะ เช่น เว็บไซต ์ขอ้มลูที่คน้หำไดท้ำง

อินเตอรเ์น็ต เป็นตน้  

ทัง้นี ้เรำ ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำน ดงัต่อไปนี ้  

• 3.1ขอ้มลูส่วนบคุคลทั่วไป  

1. ขอ้มลูที่ใชร้ะบตุวัตน (Identity Data) เช่น ชื่อ นำมสกลุ เลขประจ ำตวับตัรประชำชน เลขหนงัสือ

เดินทำง วนัเดือนปี เกิด เพศ อำย ุสญัชำติ ลำยมือชื่อ ภำพถ่ำย เลขประจ ำตวัใบอนญุำตประกอบ

วิชำชีพ ขอ้มลูใบอนญุำตขบัรถยนต ์ชื่อผูใ้ชง้ำนระบบอเิล็กทรอนิกส ์(Username) เป็นตน้ 

2. ขอ้มลูติดต่อ (Contact Data) เชน่ ที่อยู่ ส ำเนำทะเบยีนบำ้น เบอรโ์ทรศพัท ์เบอรโ์ทรสำร อีเมล 

ต ำแหน่งที่อยู่ (Geolocation) Facebook WeChat What App รำยละเอียดผูอ้ำ้งองิ ผูต้ิดต่อไดใ้นกรณี

ฉกุเฉิน บญัชีกำรใชง้ำนส่ือสงัคมออนไลน ์LINE ID ขอ้มลูเลขำนกุำร เป็นตน้ 

3. ขอ้มลูทำงกำรเงิน (Financial Data) เช่น หมำยเลขบญัชีธนำคำร บตัรเครดติ เป็นตน้  

4. ขอ้มลูกำรตดิต่อกบั เรำ (Communication Data) เช่น ขอ้มลูเก่ียวกบัวนั เวลำ สถำนท่ีที่ติดต่อกบั เรำ 

ขอ้มลูกำรบนัทึกภำพและหรือเสียงเมื่อมีกำรติดต่อกบั เรำ เป็นตน้ 

5. ขอ้มลูบญัชีผูใ้ชง้ำน และรหสัผ่ำน เฉพำะกรณีเขำ้ใชง้ำนระบบงำนต่ำง ๆ ของ เรำ 

6. ขอ้มลูเก่ียวกบับรษิัทหรือหน่วยงำนท่ีท ำงำน เช่น บรษิัทท่ีท ำงำนหรือหน่วยงำนตน้สงักดั สถำนท่ี

ท ำงำน ต ำแหน่งงำน เป็นตน้ 

7. ขอ้มลูเก่ียวกบัลกัษณะควำมชอบ ควำมสนใจส่วนบคุคล  

8. กำรบนัทึกภำพโดยกลอ้งวงจรปิด CCTV  

9. ขอ้มลูกำรเขำ้รว่มประชมุระหวำ่ง เรำ และบรษิัทในกลุ่ม  รวมถงึขอ้มลูกำรเขำ้รว่มกำรอบรม สมัมนำ 

กิจกรรม หรือโครงกำรอื่น ๆ ที่ เรำ จดัขึน้ โดยอำจมีกำรบนัทึกภำพน่ิง ภำพเคล่ือนไหว และ/หรือเสยีง

ระหว่ำงกำรประชมุ อบรม สมัมนำ หรือกิจกรรมดงักล่ำว  

10. ขอ้มลูที่จ  ำเป็นอื่น ๆ เพื่อกำรตรวจสอบประวตัิ กำรประเมินควำมเหมำะสมหรือกำรพิจำรณำควำม

เส่ียงก่อนกำรตดัสินใจเขำ้ท ำธุรกรรม รวมถึงเพื่อกำรด ำเนินคดีหรือกำรบงัคบัคดี เช่น สถำนภำพกำร

สมรส ขอ้มลูเก่ียวกบัทรพัยสิ์น เป็นตน้ 

11. ควำมคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ขอ้รอ้งเรียน 

12. ประวตัิกำรรว่มกิจกรรม หรือโครงกำรต่ำง ๆ กบั เรำ 

13. ขอ้มลูกำรคดักรองตำมมำตรกำรป้องกนัโรคระบำด 



14. ขอ้มลูเก่ียวกบักำรใชง้ำนระบบอิเล็กทรอนิกสต์่ำง ๆ ของ เรำ รวมถงึขอ้มลูเก่ียวกบักำรใชง้ำน 

Application ขอ้มลูในกำรเขำ้ชมเว็บไซต ์(Browsing Information) เช่น ประวตัิกำรเขำ้ชมเว็บไซต ์

ขอ้มลูที่อยู่ IP (IP Address) เป็นตน้ 

15. ขอ้มลูส่วนบคุคลอื่น ๆ เพื่อกำรอ ำนวยควำมสะดวกตำมจ ำเป็น เชน่ อำหำรหรือเครื่องดื่มที่ทำน เป็นตน้ 

3.2 ข้อมูลสว่นบคุคลทีมี่ควำมละเอียดออ่น  

โดยทั่วไปแลว้ เรำ ไม่มีควำมประสงคจ์ะเก็บรวบรวมและใชข้อ้มลูศำสนำและหมู่โลหิตที่ปรำกฏอยู่ในส ำเนำบตัร

ประจ ำตัวประชำชนของท่ำนเพื่อวัตถุประสงคใ์ดโดยเฉพำะ หำกท่ำนไดม้อบส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชนใหแ้ก่ เรำ 

ขอให้ท่ำนปกปิดข้อมูลดังกล่ำว หำกท่ำนมิไดป้กปิดข้อมูลข้ำงตน้ ถือว่ำท่ำนอนุญำตให้ เรำ ด ำเนินกำรปกปิดข้อมูล

เหล่ำนัน้ และถือว่ำเอกสำรที่มีกำรปกปิดขอ้มลูดงักล่ำว มีผลสมบูรณแ์ละบงัคบัใชไ้ดต้ำมกฎหมำยทกุประกำร ทัง้นี ้หำก 

เรำ ไม่สำมำรถปกปิดขอ้มลูไดเ้นื่องจำกขอ้จ ำกดัทำงเทคนิคบำงประกำร เรำ จะเก็บรวบรวมและใชข้อ้มลูดงักล่ำวเพื่อเป็น

ส่วนหนึ่งของเอกสำรยืนยนัตวัตนของท่ำนเท่ำนัน้  

ในกรณีที่ เรำ จ ำเป็นจะตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มลูส่วนบคุคลที่มีควำมละเอียดอ่อนของท่ำน เรำ จะขอควำมยินยอม

โดยชดัแจง้จำกท่ำนเป็นกรณีไป ทัง้นี ้เวน้แต่กฎหมำยจะก ำหนดไวเ้ป็นอย่ำงอื่น 

เรำ อำจมีกำรประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลที่มคีวำมละเอยีดอ่อน ดงันี ้

1. ขอ้มลูศำสนำ  

2. ขอ้มลูเก่ียวกบัสขุภำพ และหรือควำมพิกำร 

3.ขอ้มลูเก่ียวเชือ้ชำต ิ

4. ขอ้มลูชีวภำพ (biometric data) (เช่น กำรจดจ ำใบหนำ้ (face recognition) ลำยนิว้มือ (fingerprint)  

อนึ่ง เรำ ไม่มีเจตนำที่จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลจำกเด็กที่อำยุน้อยกว่ำเกณฑ์ตำมที่กฎหมำยก ำหนด 
(“ขอ้จ ำกัดดำ้นอำยุ”) หำกท่ำนมีอำยุนอ้ยกว่ำขอ้จ ำกัดดำ้นอำยุ โปรดอย่ำใชบ้ริกำรของเรำ และอย่ำใหข้อ้มลูส่วนบุคคล
ใดๆ แก่เรำ  

 
หำกท่ำนเป็นบิดำมำรดำของเด็กที่มีอำยุน้อยกว่ำข้อจ ำกัดดำ้นอำยุและทรำบว่ำบุตรของท่ำนไดใ้ห้ขอ้มูลส่วน

บคุคลแก่เรำ โปรดติดต่อเรำ และสำมำรถขอใชสิ้ทธิของท่ำนได ้
 
หำกท่ำนเป็นเด็กที่มีอำยุนอ้ยกว่ำขอ้จ ำกัดดำ้นอำยุ และมีควำมจ ำเป็นในกำรรบับริกำรและผลิตภัณฑ์ของเรำ 

ขอใหบ้ิดำมำรดำใหค้วำมยินยอมในกำรใหข้อ้มลูส่วนบคุคลของท่ำน 
 

 



4. ระยะเวลำในกำรเกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

เรำจะเก็บรกัษำขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนเป็นระยะเวลำเท่ำที่จ  ำเป็นเพื่อวตัถปุระสงคใ์นกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือ

เปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลซึ่งไดร้ะบไุวใ้นแบบแจง้ฉบบันี ้หลกัเกณฑท์ี่ใชก้ ำหนดระยะเวลำเก็บ ไดแ้ก่ ระยะเวลำที่ เรำยงัคง

จ ำเป็นตอ้งใชป้ระโยชนจ์ำกขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนตำมวตัถปุระสงค ์ และอำจเก็บต่อไปตำมระยะเวลำที่จ  ำเป็นเพื่อกำร

ปฏิบตัิตำมกฎหมำยหรือตำมอำยคุวำมทำงกฎหมำย เพื่อกำรก่อตัง้สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย กำรปฏิบตัิตำมหรือกำรใช้

สิทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือกำรยกขึน้ต่อสูสิ้ทธิเรียกรอ้งตำมกฎหมำย หรือเพื่อเหตุอื่นตำมนโยบำยและขอ้ก ำหนด

ภำยในองคก์รของเรำ  

5.กำรเปิดเผยข้อมูล 

ในกำรด ำเนินกำรตำมวตัถปุระสงคท์ี่ระบไุวใ้นหนงัสือแจง้ฉบบันี ้ เรำ อำจเปิดเผยขอ้มลูของท่ำนใหแ้ก่บคุคลภำยนอก

ดงัต่อไปนี ้ 

5.1 บรษิัทในกลุ่มของ เรำ  และ/หรือบรษิัทรว่มทนุ 

5.2 หน่วยงำนรำชกำร หน่วยงำนก ำกับดูแล รฐัวิสำหกิจ หน่วยงำนของรฐั องคก์ำรมหำชน องคก์รอิสระที่จดัตัง้ขึน้

ตำมกฎหมำย หรือหน่วยงำนอื่นตำมที่กฎหมำยก ำหนด รวมถึงเจำ้พนกังำนซึ่งใชอ้  ำนำจหรือปฏิบตัิหนำ้ที่ตำมกฎหมำย 

เช่น ศำล ต ำรวจ กรมสรรพำกร กรมที่ดิน ส ำนกังำนเขต ส ำนกังำนจงัหวดั ส ำนกังำนคณะกรรมกำรก ำกับหลกัทรพัยแ์ละ

ตลำดหลักทรพัย ์ส ำนักงำนป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน กรมพัฒนำฝีมือแรงงำน กรมสวัสดิกำรและคุม้ครอง

แรงงำน ส ำนักงำนผู้ตรวจกำรแผ่นดิน ส ำนักงำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน คณะกรรมำธิกำรสภำผู้แทนรำษฎร 

คณะกรรมำธิกำรวฒุิสภำ กรมบงัคบัคดี ส ำนกังำนอยักำรสงูสดุ ส ำนกังำนกำรตรวจเงินแผ่นดิน ส ำนกังำนคณะกรรมกำร

ป้องกนัและปรำบปรำมกำรทจุรติแห่งชำติ เป็นตน้ 

5.3 หน่วยงำน องคก์ร หรือบุคคลที่เก่ียวขอ้งกับกำรใชสิ้ทธิเรียกรอ้ง กำรด ำเนินคดี กำรโตแ้ยง้ขอ้รอ้งเรียนหรือขอ้

กล่ำวหำ กำรต่อสูค้ดี ของ เรำ เช่น คู่ควำมในคดี พยำน เป็นตน้ 

5.4 ตัวแทน ผูร้บัจำ้ง/ผูร้บัจำ้งช่วง และ/หรือผูใ้หบ้ริกำรส ำหรบักำรด ำเนินงำนใด ๆ ใหแ้ก่ เรำ เช่น ที่ปรึกษำทำง

วิชำชีพ ผู้ให้บริกำรขนส่ง บริษัทรับจ้ำงท ำกิจกรรมทำงกำรตลำด บริษัทรับจ้ำงจัดหำที่พักและกำรเดินทำง บริษัทรับ

ด ำเนินกำรจัดกิจกรรม งำนอบรม หรืองำนสัมมนำ ผูร้บัจำ้งจัดกิจกรรม ผูร้บัจำ้งผลิตส่ือ ผูร้บัจำ้งประชำสัมพันธ์ ผูร้บั

ประกนัภยั ผูส้อบบญัชี ท่ีปรกึษำกฎหมำย นำยหนำ้รว่ม (co-agent) เป็นตน้ 

5.5 ผูม้ีควำมสมัพนัธท์ำงธุรกิจ (ในกรณีที่มีควำมจ ำเป็นเพื่อกำรปฏิบตัิตำมสญัญำกรณีมีกำรด ำเนินโครงกำรหรือท ำ

ธุรกิจรว่มกนั) 

5.6 สถำบนัใหก้ำรรบัรองมำตรฐำนระบบกำรจดักำร  

5.7 ผูเ้ขำ้รว่มอบรม  

5.8 ธนำคำร หรือสถำบนักำรเงิน 



5.9 ผูร้บัโอนสิทธิหนำ้ที่และประโยชนใ์ด ๆ จำก เรำ รวมถึงผูท้ี่ไดร้บัมอบหมำยจำกผูร้บัโอนดงักล่ำวใหด้  ำเนินกำร

แทน เช่น กรณีปรบัโครงสรำ้ง กำรควบรวมกิจกำร กำรแยก หรือ กำรโอนกิจกำร เป็นตน้ 

5.10  บุคคลภำยนอกอื่น ๆ เช่น กำรประกำศรำยชื่อผูไ้ดร้บักำรคดัเลือกต่ำง ๆ ผ่ำนช่องทำง Social Media ของ เรำ 

หรือกำรประชำสมัพนัธภ์ำพกิจกรรม หรือข่ำวสำรกำรท ำกิจกรรมหรือโครงกำรของ เรำ ไปยงัส่ือมวลชนและบคุคลภำยนอก 

เป็นตน้   

 

6.กำรส่งหรือเปิดเผยข้อมูลไปต่ำงประเทศ 

ในบำงกรณี เรำอำจมีควำมจ ำเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนไปยงัต่ำงประเทศซึ่งอำจมีมำตรฐำนในกำร

คุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคลแตกต่ำงไปจำกประเทศไทย เพื่อวตัถปุระสงคด์งัต่อไปนี ้

6.1 เรำ อ ำนวยควำมสะดวกในกำรด ำเนินธุรกรรมตำมควำมประสงคข์องท่ำน 

6.2 เรำมีกำรประกอบธุรกิจหรือมีกำรท ำธุรกรรมต่ำง ๆ กับบริษัทต่ำงประเทศ จึงจ ำเป็นที่จะตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วน

บคุคลเพื่อประโยชนข์องท่ำนใหก้บับรษิัทเหล่ำนัน้ 

6.3 เรำ อำจจ ำเป็นที่จะตอ้งเปิดเผยขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนใหก้ับรวมถึงหน่วยงำนรำชกำร ที่ปรกึษำทำงวิชำชีพ

และบคุคลที่มีควำมเก่ียวขอ้งและจ ำเป็นตอ้งเขำ้ถึงขอ้มลูส่วนบคุคลดงักล่ำวเพื่อประกอบกำรด ำเนินธุรกิจตำมปกติของเรำ

อันสอดคลอ้งกับควำมประสงคข์องท่ำน รวมถึงอำจมีกำรเปิดเผยขอ้มูลไปต่ำงประเทศเพื่อประกอบกำรด ำเนินคดีหรือ

อนญุำโตตลุำกำรซึ่งอำจมีขึน้ในอนำคต 

6.4 เรำอำจมีกำรเก็บขอ้มลูของท่ำนบนคอมพิวเตอรเ์ซิรฟ์เวอรห์รือคลำวดข์องผูใ้หบ้รกิำรที่อยู่ต่ำงประเทศและอำจมี

กำรประมวลผลขอ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมหรือแอปพลิเคชนัส ำเรจ็รูปของผูใ้หบ้รกิำรในต่ำงประเทศ 

7.สิทธขิองท่ำนในฐำนะเจ้ำของข้อมูล 

ในฐำนะท่ีท่ำนเป็นเจำ้ของขอ้มลูส่วนบคุคล ท่ำนมีสิทธิตำมที่ก ำหนดไวโ้ดยพระรำชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล 

พ.ศ. 2562 ทัง้นี ้ท่ำนสำมำรถขอใชสิ้ทธิต่ำง ๆ ของท่ำนไดต้ำมช่องทำงที่เรำก ำหนด  ซึ่งสิทธิต่ำง ๆ ของท่ำนมีรำยละเอียด 

ดงันี ้ 

7.1 สิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอม (Right to Withdraw Consent) 

ในกรณีที่ เรำ ขอควำมยินยอมจำกท่ำน ท่ำนมีสิทธิในกำรเพิกถอนควำมยินยอมในกำรประมวลผลขอ้มลูส่วน

บุคคลที่ท่ำนไดใ้หค้วำมยินยอมกับ เรำ ได ้เวน้แต่กำรเพิกถอนควำมยินยอมจะมีขอ้จ ำกัดโดยกฎหมำยหรือสัญญำที่ให้

ประโยชนแ์ก่ท่ำน 

ทั้งนี ้กำรเพิกถอนควำมยินยอมจะไม่ส่งผลกระทบต่อกำรประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลที่ท่ำนไดใ้หค้วำมยินยอมไป

แลว้โดยชอบดว้ยกฎหมำย และภำยหลังจำกกำรยกเลิกดังกล่ำว เรำอำจไม่สำมำรถด ำเนินกำรเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์

บำงส่วนหรือทัง้หมดตำมวตัถปุระสงคท์ี่ระบไุวด้ว้ย 



7.2 สิทธิในกำรขอเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Access) 

ท่ำนมีสิทธิขอเขำ้ถึงและขอรบัส ำเนำขอ้มลูของท่ำนซึ่งอยู่ในควำมรบัผิดชอบของ เรำ รวมถึงขอให ้เรำ เปิดเผย

กำรไดม้ำซึ่งขอ้มลูดงักล่ำวที่ท่ำนไม่ไดใ้หค้วำมยินยอมต่อ เรำ ได ้ 

7.3 สิทธิในกำรขอให้ส่งหรือโอนข้อมูลส่วนบุคคล (Data Portability Right)  

ท่ำนมีสิทธิขอให ้เรำโอนขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนท่ีท่ำนใหไ้วก้บั เรำ ไดต้ำมที่กฎหมำยก ำหนด  

7.4 สิทธิในกำรคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Object) 

ท่ำนมีสิทธิในกำรคดัคำ้นกำรประมวลผลขอ้มลูที่เก่ียวกบัท่ำนส ำหรบักรณีกำรเก็บรวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มลู

ส่วนบคุคลที่เก่ียวกบัตนไดต้ำมที่กฎหมำยก ำหนด   

7.5 สิทธิในกำรขอลบข้อมูลส่วนบุคคล (Erasure Right) 

ท่ำนมีสิทธิขอให ้เรำ ลบขอ้มลูส่วนบุคคลของท่ำนตำมที่กฎหมำยก ำหนด อย่ำงไรก็ตำม เรำ อำจเก็บขอ้มลูส่วน

บุคคลของท่ำนดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกสซ์ึ่งอำจมีบำงระบบที่ไม่สำมำรถลบขอ้มูลได ้ในกรณีเช่นนั้น เรำ จะจัดใหม้ีกำร

ท ำลำยหรือท ำใหข้อ้มลูดงักล่ำวกลำยเป็นขอ้มลูที่ไม่สำมำรถระบตุวัตนของท่ำนได  ้

7.6 สิทธิในกำรขอให้ระงับกำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคล (Right to Restrict Processing) 

ท่ำนมีสิทธิขอให ้เรำ ระงบักำรใชข้อ้มลูของท่ำนไดต้ำมที่กฎหมำยก ำหนด  

7.7 สิทธิในกำรขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลให้ถูกต้อง (Rectification Right) 

กรณีที่ท่ำนเห็นว่ำขอ้มลูที่ เรำ มีอยู่นัน้ไม่ถกูตอ้งหรือท่ำนมีกำรเปล่ียนแปลงขอ้มลูส่วนบคุคลของท่ำนเอง ท่ำนมี

สิทธิขอให้ เรำ แก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อให้ข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำวถูกตอ้ง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่

ก่อใหเ้กิดควำมเขำ้ใจผิด  

7.8 สิทธิในกำรร้องเรียน (Right to Lodge a Complaint) 

ท่ำนมีสิทธิในกำรรอ้งเรียนต่อพนักงำนเจำ้หนำ้ที่ผูม้ีอ  ำนำจตำมพระรำชบัญญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บคุคล พ.ศ. 2562 หำกเรำฝ่ำฝืนหรือไม่ปฏิบตัิตำมพระรำชบญัญัติดงักล่ำวได ้

ท่ำนสำมำรถด ำเนินกำรตำมสิทธิขำ้งตน้โดยแจง้ผ่ำนทำง Call Centre โทร 1685 โดยท่ำนจะตอ้งยื่น

แบบค ำรอ้งกำรใชสิ้ทธ์ิของเจำ้ของขอ้มลูส่วนบุคคล (ดำวนโ์หลด) รวมถึงยืนยนัตวัตนของท่ำนเพื่อใชสิ้ทธิดงักล่ำวตำม

วิธีกำรและขัน้ตอนท่ีบรษิัทก ำหนดไว ้ทัง้นีบ้รษิัทจะพิจำรณำและแจง้ผลกำรพิจำรณำค ำขอของท่ำน ภำยใน 30 วนั นบัแต่

วนัท่ีบรษิัทไดร้บัค ำขอดงักล่ำว 

 

 

https://o77site.s3.ap-southeast-1.amazonaws.com/privacy/%E0%B9%83%E0%B8%9A%E0%B8%84%E0%B9%8D%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%83%E0%B8%8A%E0%B9%89%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%82%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B8%A5%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%84%E0%B8%84%E0%B8%A5.pdf


8.กำรแก้ไขเปลี่ยนแปลงแบบแจ้งฉบับนี ้ 

เรำอำจแก้ไขปรับปรุงแบบแจ้งเก่ียวกับข้อมูลส่วนบุคคลฉบับนี ้เป็นครั้งครำว และเมื่อมีกำรแก้ไข

เปล่ียนแปลงเช่นว่ำนัน้ เรำจะประกำศใหท้่ำนทรำบผ่ำนทำงเว็ปไซตข์องเรำ และ/หรือแจง้ใหท้่ำนทรำบผ่ำนทำงอีเมล ทัง้นี ้

หำกจ ำเป็นตอ้งขอควำมยินยอมจำกท่ำนเรำจะด ำเนินกำรขอควำมยินยอมจำกท่ำนเพิ่มเติมดว้ย   

9. วิธีกำรตดิตอ่  

ในกรณีที่มีขอ้สงสยัหรือตอ้งกำรสอบถำมรำยละเอียดเพิ่มเตมิเก่ียวกบักำรคุม้ครองขอ้มลูส่วนบคุคล

ของท่ำน กำรเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มลูของทำ่น กำรใชสิ้ทธิของท่ำน หรือมีขอ้รอ้งเรียนใด ๆ ท่ำนสำมำรถติดต่อ 

เรำ ไดต้ำมช่องทำงดงัต่อไปนี ้ 

บริษทั ทชั พรอ็พเพอรต้ี์  จ ำกดั    
สถานทีต่ดิต่อ: 59 ซอยรมิคลองพระโขนง แขวงพระโขนงเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10110 
เบอรโ์ทรศพัท:์ 02 688 7555 อเีมล: customerservice@touch.co.th  
 
เจ้ำหน้ำท่ีคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
สถานทีต่ดิต่อ: 59 ซอยรมิคลองพระโขนง แขวงพระโขนงเหนือ เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร 10110 
เบอรโ์ทรศพัท:์ 1685 
อเีมล: cs@sansiri.com 
 
 

ประกาศ ณ วนัที ่6 พฤศจกิายน 2567 
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